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LA SEGURIDAD EN TU BANCO

Sabedores de los atributos que el Banco debe brindar a sus clientes, hemos invertido
fuertemente en tecnologia y servicios de actualidad, con el objetivo de garantizarle a
usted las funcionalidades esperadas bajo fuertes condiciones de eficiencia,
disponibilidad y seguridad.

A tal efecto, el Banco Republica cuenta con una plataforma informatica que se caracteriza
por brindar un servicio ininterrumpido de informacion y transacciones bancarias desde
cualquier dispositivo conectado a través de Internet, teléfono o terminales especializadas.

La seguridad de sus transacciones, ademas del respaldo tradicional de la Institucion, esta
garantizada por un conjunto de tecnologias y procesos permanentemente monitoreados
y actualizados, tales como:

-ldentificacion inequivoca y autenticacion fuerte de los Clientes. El Banco identificay
verifica su identidad a través de la combinacion de métodos establecidos a tal efecto, desde
el tradicional esquema de usuario y contrasena, hasta autenticacion mediante
dispositivos sofisticados.

-Proteccion de la confidencialidad y privacidad de sus datos. Cuidamos especialmente que
el trasiego de informacion con Usted se mantenga en los términos esperados, incorporando
encriptacion de las comunicaciones a través de Internet.

-Confiabilidad e integridad de sus operaciones. Le garantizamos que los servicios que
proveemos son integros y confiables. Acompahamos sus operaciones con todos los
controles acordes a la importancia de cada situacion, basados en la ultima tecnologia de
bases de datos.

-Controles y seguridad en linea de las conexiones con el Banco. Monitoreamos su actividad
en forma interactiva cuidando todos los aspectos de seguridad inherentes, a través de
herramientas especializadas en la materia.

-Compromiso por la calidad de servicio y la mejora continua. Nos sometemos
regularmente a todos los procesos de revision y auditoria que garantizan la calidad y
seguridad, en el marco de estandares internacionales.

-Revisiones por terceras partes. Cuidamos el cumplimiento estricto de todos los aspectos
legales y funcionales que nos competen en el marco de la industria en la que nos
desenvolvemos.
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